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san ile doga arasinda denge kurarak
meden, gelecek nesillerin ihtiyaclarinin
nmasina ve kalkinmasina imkén verecek sekilde bugiiniin
ve gelecegin yasamimi kalkinmasimi programlama anlanm




es ailesi olarak;

emnuniyeti igin kaliteli hizmet ilkelerimizden asla
n ve kim olursa olsun herkesin hog karsilandigini,
edildigini, saygi duyuldugunu hissettiririz. ]

MISYONUMUZ: Misafirperverlik ve (istiin hizmet kalitemiz ilg
misafirlerimizin memnuniyetini en Ust seviyede karsilariz
bulundugumuz sektorun oncusu olmayi hedefleriz.

.




yerel ve uluslararasi misafirlerimizin memnuniyetini en Ust seviyede

191, olusabilecek tum risklerin onlendigi, hammadde alimi, .jt,- amasl, h ERINESIAYE
uatlara uygun ve surdurulebilir kalite sistemi ile saglikli, lezze s afil niyetine uygun

urtnlerin Uretmesini saglariz.

Cevreyi korur ve olumsuz etkileri, olasi tehlikeleri ve atiklarimizi kontrol > ,téprak kirlenmesini en aza

indirilmesini saglariz.

Is Saghg! ve Glvenligi bilinci icerisinde, personellerimize glivenli ve huzurlu b aortami saglayarak, kaliteli pe
yetistirme prensibi ile gerekli eWerek, misafir talep ve sikayetlerini karsila 5 , Um buluruz. ‘

Kalite yonetim sistemi, yasal mevzuatlarin igerisinde uygunlugu ve surekliligi sagle
tarafindan benimsenir. Kaliteyi Ol¢ulebilir hale getirerek, sonuglari arasinda baglant
kalitesini arttirmak icin hedefler belirlenerek, calisanlarimiz i!lf yonetimin birlikteligi saglar

<8

‘ Cocuk, yetiskin ve her bir canlinin haklarina saygi duyarak olus




gevreye olan olumsuz etkilerini minimuma indirmek,
e katkida bulunmak igin satin almada surdurulebilirligi saglamak oncelikli

ve iceceklerin Ust kalite, amacina ve ilgili mevzuatlara ) un ayni zamanda yerel Uretilmig

e dikkat etmekteyiz.
isletmemizin operasyonu sirasinda ¢evreye verdigi etkilerini sinirlamak ' , satln alma s 3 flyat,

kalite, uygunluk ile;

e Daha az atik olusumuna neden olan

Cevreye en az zarar veriil
1

e Daha az enerji tuketen

-

Uriinler tercih etmekteyiz. % 3 ,Lu

Uriin satin alirken sadece satin alma maliyetini degil, ayni zamgﬁ ‘'yasam boyu mé

Her zaman yerel Ureticiyi destekler ve mumkun oldugunca satin alimlari yerel tedarikgile
halkinin kalkindirilmasini, bolge Uruinun tanitiimasini, daha az nakliye, daha az hava Kkirlili Jlebilir hizmet
gelisimini saglamayi ilke edinmekteyiz.



I s

lus olmanin verdigi biling ve sorumluluk ile gocuklar da dahil tim
i harmanlayarak, insan haklari ve gocuk haklarinin sartlarini eksiksiz

ukleri hakkina saygi gostermeyi,

, zihinsel, ruhsal, ahlaksal ve toplumsal gelismesini saglayacak yete i bir hayat seviyesine hakki oldugunu kabul

Her gocugun egitim hakkina sahip oldugunu kabul etmeyi,

-

Farkh soya, dine ve dile dayali bir azinliga mensup olan misafir veya islet C a 't’%ldugu azinhk toplulugunun
diger uyeleri ile kendi kiltirinden yararlanma, kendi dinine inanma ve uyg a anma hakkindan yoksun
birakilamayacagini 6zimsemeyi,
Cocugu her turlt cinsel somuruye ve cinsel suistimale karsi koruma guvencesi ve i bu amacla; cocugun yasadisi bit
faaliyete girismek Uzere kandiril veya zorlanmasini, gocuklarin fuhus, ya da diger yasadisi cinsel faaliyette bu ur
somurulmesini, cocuklarin pornm'nitelikli gosterilerde ve malzemede kullanilare rulmesini 6nlemek an
ve ikili ile gok tarafli iligkilerde gerekli her tirli 6nlemi almayi, y gl )

llke haline getirmekteyiz. .‘.

Cocugun dinlenme, bos zaman degerlendirme, oynama ve ya§| L%glence (etkinlikle
katilma hakkini tanimaktadir. JE =3

Cocugun kultirel ve sanatsal yasama tam olarak katilma hakkini saygi duyarak tanimakta ve 6ze
degerlendirmeye, dinlenmeye, sanata ve kulture iliskin (etkinlikler) konusunda uygun ve esit firsatlz asini tesvik etmek

Cocuklarin ve gocuk haklarinin korunmasi politikasini her personele ilk oryantasyon egltlmlnde ve periyodik egltlrplerde go

karsilasildiginda kurum ydneticisine ve ilgili iice Jandarma gérevlilerine haber verilmesi gerektlglm énlataréky Uren _fkijlt C
haline getirmektedir. . - ,



em de surdurulebilir turizm kapsaminda en buyuk oncelik verdigimiz

I sayida ¢op kutusu bulundurmakta, duzenli olarak bosaltn ak emi 'ktaylz.

¥ kontrol etmekte

Sahillerimizin daha temiz olabilmesi igin plaj gorevlilerimize egitimler verme




MAVIBAYRAK

Foundation for Environmental Education

Catamaran Resort Hotel

Burada bulunan plaj, deniz suyunun temizligi, donanim ve hizmetler, cevre yonetimi ve gevre
egitimi konularinda Mavi Bayrak Kriterleri’ne géstermis oldugu uygunluktan dolay1 2024* yili igin
ULUSLARARASI MAVi BAYRAK ODULU’nii almaya hak kazanmistir.

The beach has been awarded a Blue Flag for the year 2024*. To attain THE BLUE FLAG, the beach operator
fullfilled a number of criteria covering water and coast quality, environmental information and education,
safety, services and facilities.

el g

Almila Kindan Cebbari

*Bu sertifika, kriterler yerine getirildigi sGrece, 2025 Mayis ayina kadar gecerlidir. Tﬁrkiye Cevre Egitim Vakfi
*This certificate is valid until 2025 May, as long as the criteria are fulfilled, Genel Madird
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alisanlarimiza gevre egitimleri verilmektedir. Egitimler i¢ ve dis kaynakli
sSmanimiz tarafindan periyodik olarak verilen egitimlerle tim ¢alisanlarimizin
ndirilmesi saglanmigtir.

eds zdan kimyasal egitimleri alinarak kimyasal tuketiminin standard g n'lamak
dogrultusunda kimyasal kullanan ¢alisanlarimizin bilinclendiriimesi ama q“ '

.




Sistemimizde oncelikli amacimiz atik miktarini

. Jsan atiklarimizi iyi yoneterek cevreye en az
arar ile bertaraf etmek ve geri kazanilabilir olanlari tekrar
kazanmaktir.

Genel alanlarda atiklarin ayrigtinlmasini saglamak igin
misafirlerimize ayristirma _kutulari saglamaktayiz.
Otellerimizde uyguladigimiz A ,iimi ile ilgili
bilgilendirme yapmakta ve arini azaltma
olusan atiklari ayristirm ekteyiz.

Q SIFIR

KAGIT ATIKLAR
PAPER WASTE

GERi DONUSMEYEN % CAM ATIKLAR m
ATIKLAR
NON-RECYCLABLE WASTE &‘5@ GLASS WASTE 2
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"s. Azaltin. Yeniden kullanin. Geri dénlstiirin 6 ,' Azaltin. Yeniden kullanin. Geri dénistirtin. Azaltin. Yeniden kullanin. Geri dontstiirin " SUNG
e e b ert donuztury o A 3 : Azaltin. Yeniden kullanin. Geri dénistiriin.

LET'S MAKE EVERY DAY EARTH LET'S MAKE EVERY DAY EARTH
DAY CEASS DAY LET'S MAKE EVERY DAY EARTH
N ‘n. DAY -
. FOR A SUSTAINABLE FUTURE - FOR A SUSTAINABLE FUTURE o | @,_Q
Reduce. Reuse. Recycle Reduce. Reuse. Recycle. ‘- a FOR A SUSTRINRBI.E FuTuRE .V = :

Reduce. Reuse. Recycle.
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Reduce. Reuse. Recycle.
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larinda ve katlarda atik ayrisimi
Personelimize atik ayrigtirmanin  onemi
usunda bilgilendirme egitimleri verilmekte ve atik
ayristirma ilgili bolumler tarafindan takip edilmektedir.



Barlarimizda plastik pipetler yerine
uretilen kagit pipetler kullaniimaktac
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Tesisimizde tek kullanimlik drUnler kullanmayarak atik
olusumunun 6niine gecmekteyi e

ensii.2eliocse. o
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D'ler, en fazla enerji tasarrufu saglayan
eknolojisi olarak one c¢ikmaktadir. LED'lerin ve
ED lambalarin Im/W orani, yani watt basina yaydigi 1sik
miktari, diger teknolojilere gore oldukca yiiksektir. LED

enerji harcayip, daha fazla isik Uretirler;
tasarrufu elde edilmesine yardimci ¢
otelimizin birgok alaninda led aydinlatm llz
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birgok alaninda ciddi miktarda tasarruf saglayan
oselli bataryalar mevcuttur.




5
A
-

inde Azaltim
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PirLatik;
tasarruf olarak da

faydalari; su tasarrufu sagdla
arttirmasidir. Tesisimizde buluna
kullaniimaktadir.



dus icin tek kullanimhk
- ambalaj ve kimyasal tuketimini
e sampuanlar mevcuttur.




kullanilan sularin azaltilmasi, bitkilerin ideal bicimde surdurdlmesi
icin sprink sulama sistemleri kullanilir. Otelimiz u sistem ile

\

RSP



korunur ve



larimizin, barinmasi, yuvalamasi, kulugka
cini kendilerini guvende hissedecekleri bir
amda gerceklestirebilmeleri adina alanlarimizda kus
yuvalari ve kedi evi yaptik.
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| , ereksinimli misafirlerimiz icin; 6zel odalar,
- glar, ses sistemli ve Braille alfabeli asansor,
Uz asansoru bulunmaktadir.







Tesisimizde mavi kapak toplanarak, o0zel gereksinimli bireylere tekerlekli

sandalye olmasi amaciyla Turki Omurili Icliler Dernegine
gonderilmektedir. : ) N : . 8
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Sayin CATAMARAN RESORT HOTEL QUALITY TIMES

Plastik Kapak Kampanyastr’na katilarak,
engelsiz bir yasam desteklediginiz icin tesekkiir ederiz.

Semra CETINKAYA
Yonetim Kurulu Baskanm

(Do




elik; infolar
a, odalarda
osterilmektedir.
> restoran alaninda
evcuttur.

ag Uketimini azaltmaya yonelik hedefler
mevcuttur.  Departmanlarin ~ kagit  tuketi
miktarlari depo tarafindan takip edilmektedir.




DUNYA
Misafirlerimizi, gida israfinin dnlenmesine tesvik edebilme amaciyla

SURDURULEBiLiR Yi%(%léh( genel alanlarda gida israfinin Onlenmesine yonelik infolar

bulunmaktadir.

BIR YASAM ICIN 93]
GIDA ISRAFINA PMIEYON
DUR DE! TON

GIDAYI
COPE

ATIYOR

&

HE BbIEPACBIBAUTE EAY ¥ MPOAYKTbI
HE TEPAWTE CBOE BYAIYWEE

Bbl XOTUTE MOAAEPKATb HALL NPOEKT?

LIENG HAWIO MIPOEKTA?

Haw NpoexT NPHISIBALT COKPATHTS, YNEHMUINTY
KOMHYECTBO NHILEBHIX OTXOR08 B Hatueh CTDAKe K B MKpe.

YTO HAM JAET NIPOEXT?

KAX[bIA FOA B TYPLMIO BLEPACBIBAETCS 7,7 MITH
TOHH NPOAOBONLCTBHA!

4TO MOXHO CAIENATE 3A 3TH AEHBTH?
171, 000 WKoON
11.000 5ONbHAL
162.000 MMHUMAJIbHBIX 3APABOTHbIX ONNAT

Haxopwurs NPOJOBONLCTBUEM 12 MUNIMAPAOB YENOBEK | %

6470 Mb! MOXEM CIENATb 117 NPOEKTA?
o6l NPEAOTBPATHTS MNLLSBME OTXOM, B MONETE NOA/EPRATS HAW

NIPOEKT, NIONCXNS K3 CBOI0 TAPEAKY POBHO CTOABKO GAM, CKOMLRD CMONETE CBACT. |

"' JABAWTE OCTAHOBHM NMIYEBBIE |

OTXOAbl BMECTE!
e TN

2

GIDANI ISRAF ETME
GELECEGINi GOPE ATMA

PROJEMIZE DESTEK OLMAK ISTER MISINIZ?

" S
PROJE NEYI AMAGLAR? X

Projemiz ilkemizde ve dinyada
yasanan gida fsrafins azaltmaya tegvik eder.

PROJE BIZE NELER KAZANDIRIR?
HER YIL TORKIYE'DE 7.7 MILYON TON YIYECEK GOPE ATILIYOR!
BU PARA ILE NELER YAPILABILIR?
174,000 OKUL
11,000 HASTANE
162,000 ASGAR OCRETLININ MAASI
12 MILYAR INSANIN YEMEGI

PROJE IGIN NELER YAPABILIRIZ?
Gida Israfimi Snlomek Igin tabaginiza sadece
yiyebileceginiz kadar ytyecek alarak projemize destek olabilrsintz.

GIDA iSRAFINA BERABER
DUR DIiYELiM!




iIrlan kompost, hayvansal ve bitkisel atiklarin
u e ilir. Kompost, dogrudan gubre yerine gegmez ancak
rim kazandiran besin maddeleri bulundugu i¢in topragin yapisal






:mer Belediyesi Barinagina gonderilmektedir.



simizde konaklayan misafirlerimizin, gereksiz su, kimyasal,
elektrik kullaniminda sudrduarulebilir  destekgisi olarak doganin
korunmasina katkida bulunabilmelera dina DND karti mevcuttur.
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rahatsiz

Catamaran Quality Times setzt seine Aktivititen im Hinblick suf
fort, um ki Welt zu

Schutz der

indem ‘Wasser, Strom und
vermeiden, bringen Sie bitte die Oko-Karte an ihrer Zimmertlr an den Tagen
an, wenn Sie wahrend Ihres Aufenthalts keine Zimmerreinigung anfordern.
Gast, der Nachhaltigkeit unterstitzt

LUTFEN ODAMI TEMIZLEYINIZ
PLEASE CLEAN MY ROOM
BITTE REINIGEN
NOXANYACTA YEEPUTE B KOMHATE

ZUSATZLICHE INFORMATION: Diese Karte wird auch als Bitte nicht stéren®
~Karte verwendet.

lity Times continues Its sustainability efforts by
necessary uses of water, electricity, and chemicals. If you
nd L for

mIo!

PMONMA ANR XMHINM P,

3aumry npupom o,

IKO-KApTY X ABED)
BAWErD HOMEPA B T8 ANN, KOrAA Ban He TPESYETCH YEOPKA NOMEPA.
TOCTE NOAREPRBAIUMH YCTORUMBO® PasEHTHE

I7a xapra Taxxe
xax xapra eHe 6ecnoxowTs.
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re rasimizi yansitan Turk Hamami bulunmaktadir.

Simize gezi-tanitim, VIP ve tekrar konaklayan misafirlerimize
kultirel mirasimizi yansitan pestamal hediye edilmektedir.



erimize, Turk mutfagini tanitmak amaciyla tesisimizde Turk
Geceleri duzenlenmektedir.
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Viisafirlerimize, kulturimuzu tanitmak amaciyla
milli bayramlarimizda Turk kaltirina yansitan



atik durumda bulunan masa
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1a gevirere




socuklara, cevre bilinci kazandirmak amaciyla 5 Haziran
evre Gununde agac dikimi, atil durumdaki Granlerden oyuncak
azirlanmasi ve tanitim yazilari yapara dogamizi korumanin onemi
anlatiimaktadir. '




ocuk haklarina duydugumuz saygi ve onem sebebi
ile duyarlhiligi arttirarak 1 Haziran Dunya Cocuk
Gununde, tesisimizde c¢ocuklar icin etkinlikler
duzenlenmektedir.
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Satin alimlarimizi  mdmkin oldugunca yakin bdlgelerden
yapmaktayiz. Boylece tedarik¢i firmalarin teslimat araglarinin CO,
salinimlarini minimize ederek gevreye yapilan etkilerin azaltiimasi
hedeflenmekte ve bolge ¢al  de elgteyizi

Atik miktarini aze - inalma surec
ambalajli Grunle
zorunlu duru
oldukca tek
sebebimizdir.

LyUk
amajli Griinlerin Kullan
nemektedir. Ayrica muin
gevre dostu Urunle




S emizdeki butun camlar ¢ift camdir. Boylelikle 1sitma
ve sogutma yukunde buyuk oranda verimlilik
saglanmaktadir.

Otel ana giris ve ¢ikis kapisi otomati | olup fazla 1si
kaybi olmasini enge '
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es kontrolinden olusan bir sistem kurulmus
2rjisi, sicak su ihtiyaci igin kullaniimaktadir. Bu sayede
yapilarak buyuk olcude tasarruf saglanmaktadir.
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putun I1sitma ve sogutma hatlarina termal c¢ekimleri
'sonucunda butun isitma ve sogutma hatlari yahtimlidir ve
Dir 1S1 kaybi gergceklesmemektedir.




de, daha az ener;ji tuketen, gevre dostu dolaplar kullaniimaktadir.

CEVRE DOSTU
SOGUTUCU

——
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den meydana gelen VRF kisaltmasi, Turkgeye
r. Yani sistem igerisinde bulunan akiskanin debisi
pasite ayarlanabiliyor. VRF klima sistemi de temelde
ubuna bagl olarak calismasi esasina dayaniyor.

stu olarak bilinen R-410A sogutucu akiskani kullaniyor. R-410A, ozon tuketim
Ir olusu ile gevre dostu bir gaz olarak biliniyor. Yanici olmamasi, GWP (kUresel 1Isinma
nin 2340 olmasi da bu gazin bilinen ve 6ne ¢ikan diger zellikler

azanimi noktas
I'ayni anda tek bi
nlendirme kontrolt

VRF klima sistemleri bunlarin yani sira akilli inverter teknolojising
gelismiglige sahip olan VRF sistemler, boylece isitma, sogutma, k
sistem Uzerinden yaparak da enerji verimliligini artirabiliyor.
sayesinde bireylerin sistemde kendi tercihlerini one almasini kolz

Lojmanlarimizda VRF Kontﬁ‘ iistemi kullaniimaktadir.
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